火车票学生优惠在线资质核验流程
在线学生火车票资质核验流程如下：
一、学生需要在中国高等教育学生信息网（http://www.chsi.com.cn，以下简称学信网）或者学信网App上注册账号。如未注册需先在学信网右上角点击注册，注册完成后即可登录查看学生个人信息。
二、学生根据个人学籍信息,须在铁路12306APP中准确填写个人对应的信息,并填写与学生证上一致的优惠乘车区间。具体填写步骤为：
1.打开铁路12306APP登录后，点击右下方“我的”选项；
2.在常用功能中找到“学生资质核验”；
3.点开后【填写学生资质】，优惠资质信息要与学生证上填写的优惠区间一致。
4.资质审核结果将于3个工作日内通过12306APP消息方式通知。
  三、铁路12306系统会将所填写的个人信息与学信网中的信息进行比对，符合要求即可完成学生优惠资质核验，核验成功后可直接在12306APP中进行优惠火车票购买。
四、注意事项
1.已通过优惠资质核验的学生，乘车时可直接凭身份证件刷闸机进站乘车。未通过优惠资质核验的学生，应完成优惠资质核验后再进站乘车。
[bookmark: OLE_LINK1]2.铁路部门仍将核验学生证上的优惠乘车区间与所购车票乘车区间是否一致，优惠区间不一致的，将被要求进行补票。

3. 学生每学年（每年10月1日至次年9月30日为一个学年）乘车前，需通过铁路12306App办理一次学生优惠资质核验手续。只有在学信网正式注册学籍且本年度完成了学籍注册的学生才能通过线上资质核验，获得购买学生票的资格。学生每年最多可享受火车票优惠购票次数为4次。
[bookmark: _GoBack]4.按《教育部办公厅国铁集团办公厅关于进一步便利普通高等学校学生购买优惠火车票的通知》（教学厅函〔2023〕4号）第二条要求，普通高等学校在校生在铁路12306客户端学生专区中准确填写个人信息和与学生证上一致的优惠乘车区间，经铁路12306系统与学信网进行线上信息比对，完成学生优惠资质核验后，即可享受火车票优惠购票政策。如学生在乘车过程中遇到铁路工作人员强行要求必须出示乘车优惠卡时请告知相关人员此文件之规定。
五、咨询电话：国铁集团铁路客服电话12306
学信网客服电话 010-67410388







[image: IMG_256]铁路12306APP“学生资质核验”如下图所示：

12306上购买学生票流程：
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